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Latar Belakang

● Aplikasi New INKA Mobile adalah aplikasi yang dikembangkan oleh Departemen Teknologi

Informasi. Aplikasi ini bertujuan untuk mengakomodasi kebutuhan pegawai PT INKA (Persero)

terkait Absensi, ESS (Izin, SPPD, Cuti, Lembur), Penilaian, SPR, serta Persuratan & Rapat.

Selain itu, aplikasi ini merupakan versi terbaru dengan tampilan yang lebih menarik dan mudah

dipahami.

Tujuan

● Mengakomodasi kebutuhan pegawai PT INKA (Persero) terkait Absensi, ESS (Izin, SPPD, Cuti,

Lembur), Penilaian, SPR, serta Persuratan & Rapat.

● Memberikan panduan pemasangan aplikasi New INKA Mobile untuk device iOS dan Android

Executive Summary

● Aplikasi INKA Mobile dikembangkan untuk mengakomodasi kebutuhan pegawai PT INKA

(Persero) terkait Absensi, ESS (Izin, SPPD, Cuti, Lembur), Penilaian, SPR, serta Persuratan &

Rapat.

● Tata cara instalasi pada perangkat iOS dan Android diberikan untuk memberikan petunjuk

kepada pengguna agar aplikasi dapat terpasang di perangkat.
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Instalasi New INKA Mobile Versi iOS

1. Masukkan link berikut ke dalam aplikasi web browser Anda.

https://e-office.inka.co.id/download

2. Tekan tombol ‘Download INKA Mobile iOS’.

Gambar 1. Landing Page Halaman Download Aplikasi New INKA Mobile
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3. Lalu pilih ‘Instal’.

Gambar 2. Pesan Permission Pemasangan Aplikasi New INKA Mobile

4. Selanjutnya, Anda perlu membuka Pengaturan/Setting.

Gambar 3. Menu Pengaturan/Setting iOS
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5. Tekan bagian ‘Umum’.

Gambar 4. Menu Umum dalam Menu Pengaturan/Setting

6. Tekan ‘Manajemen VPN & Perangkat’.

Gambar 5. Manajemen VPN & Perangkat
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7. Pada bagian ‘APP PERUSAHAAN’, tekan ‘INDUSTRI KERETA API (PERSERO), PT’.

Gambar 6. Verifikasi Aplikasi Perusahaan

8. Tekan ‘Percayai “INDUSTRI KERETA API (PERSERO), PT”’, kemudian tekan ‘Percayai’.

Gambar 7. Percayai App Perusahaan
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9. Pastikan sebelum membuka aplikasi INKA Mobile perangkat tidak terhubung dengan Private

DNS.

Gambar 8. Private DNS dalam Keadaan Tidak Terhubung di Perangkat iOS

10. Setelah itu, silahkan buka aplikasi INKA Mobile.

Gambar 9. Aplikasi INKA Mobile
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11. Tekan ‘Izinkan’ agar mendapatkan notifikasi dari aplikasi tersebut.

Gambar 10. Permission Aplikasi INKA Mobile

12. Silahkan login dan aplikasi siap digunakan.

Gambar 11. Login Page dan Home Page Aplikasi INKA Mobile
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Instalasi New INKA Mobile Versi Android

1. Masukkan link berikut ke dalam aplikasi web browser Anda.

https://e-office.inka.co.id/download

2. Tekan tombol ‘Download INKA Mobile Android’.

Gambar 12. Landing Page Halaman Download Aplikasi New INKA Mobile

3. Setelah itu, Anda akan dialihkan ke halaman Google Play Store aplikasi INKA Mobile.

Kemudian tekan install.

Gambar 13. Halaman Google Play Store Aplikasi INKA Mobile
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4. Pastikan sebelum membuka aplikasi INKA Mobile perangkat tidak terhubung dengan Private

DNS.

Gambar 14. Private DNS dalam Keadaan Tidak Terhubung di Perangkat Android

5. Selanjutnya, buka aplikasi INKA Mobile dan jika muncul Pesan Izin Notifikasi pada perangkat

Anda silahkan tekan ‘Izinkan/Allow’.

Gambar 15. Pesan Izin Notifikasi Aplikasi
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6. Silahkan login dan aplikasi siap digunakan.

Gambar 16. Login Page dan Home Page Aplikasi INKA Mobile
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