User Manual

(A Instalasi INKA Mobile (‘ TEKNOLOGI
WINKA U e s

Release Date: 25/04/2024 Unit Code: PTTI

Status: Release Task Code: PTTI24-15

0017/E/SMTI/2024

Riwayat Dokumen:

Tanggal Nama Jabatan Status
28/03/2024 | Auliya Arkhan Staf Created
28/03/2024 | Agri Kridanto Manager Reviewed
28/03/2024 | Mu’ammar ltgon Senior Manager Approved

Latar Belakang

e Aplikasi New INKA Mobile adalah aplikasi yang dikembangkan oleh Departemen Teknologi
Informasi. Aplikasi ini bertujuan untuk mengakomodasi kebutuhan pegawai PT INKA (Persero)
terkait Absensi, ESS (lzin, SPPD, Cuti, Lembur), Penilaian, SPR, serta Persuratan & Rapat.
Selain itu, aplikasi ini merupakan versi terbaru dengan tampilan yang lebih menarik dan mudah
dipahami.

Tujuan

e Mengakomodasi kebutuhan pegawai PT INKA (Persero) terkait Absensi, ESS (Izin, SPPD, Cuti,
Lembur), Penilaian, SPR, serta Persuratan & Rapat.

e Memberikan panduan pemasangan aplikasi New INKA Mobile untuk device iOS dan Android
Executive Summary

o Aplikasi INKA Mobile dikembangkan untuk mengakomodasi kebutuhan pegawai PT INKA
(Persero) terkait Absensi, ESS (Izin, SPPD, Cuti, Lembur), Penilaian, SPR, serta Persuratan &
Rapat.

e Tata cara instalasi pada perangkat iOS dan Android diberikan untuk memberikan petunjuk

kepada pengguna agar aplikasi dapat terpasang di perangkat.
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Instalasi New INKA Mobile Versi iOS
1. Masukkan link berikut ke dalam aplikasi web browser Anda.
https://e-office.inka.co.id/download
2. Tekan tombol ‘Download INKA Mobile iOS’.
07.45 ulac @
New INKA Mobile
@INKA
™ wobile
-
& e-office.inka.co.id
Gambar 1. Landing Page Halaman Download Aplikasi New INKA Mobile
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3. Lalu pilih ‘Instal’.
"e-office.inka.co.id" ingin
menginstal “INKA Mobile”
Gambar 2. Pesan Permission Pemasangan Aplikasi New INKA Mobile
4. Selanjutnya, Anda perlu membuka Pengaturan/Setting.
.12.(:‘:,29 o
° ees
Q . 1.394
Gambar 3. Menu Pengaturan/Setting iOS
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5. Tekan bagian ‘Umum’.

Pengaturan

Pemberitahuan
Bunyi & Haptik
Fokus

Durasi Layar

Umum
Pusat Kontrol

Tampilan & Kecerahan

@2 Layar Utama

Aksesibilitas
Wallpaper
) Siri & Pencarian
@ race D & Kode Sandi
SES Darurat SOS
@ Pemberitahuan Pemaparan

. Baterai

W Privasi & Keamanan

B rrsae—

Gambar 4. Menu Umum dalam Menu Pengaturan/Setting

6. Tekan ‘Manajemen VPN & Perangkat’.

Gambar

Umum

Gambar dalam Gambar

CarPlay

Penyimpanan iPhone

Segarkan App di Latar

Tanggal & Waktu
Papan Ketik

Font

Bahasa & Wilayah

Kamus

Manajemen VPN & Perangkat

Legal & Pengatur

Transfer atau Atur Ulang iPhone

5. Manajemen VPN & Perangkat
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7. Pada bagian ‘APP PERUSAHAAN’, tekan INDUSTRI KERETA API (PERSERO), PT".

! 46 EX)

Manajemen VPN & Perangkat

VPN VPN Tidak Terhubung

HAAN

INDUSTRI KERETA API
(PERSERO), PT

Tidak Tepercaya

Gambar 6. Verifikasi Aplikasi Perusahaan

8. Tekan ‘Percayai “INDUSTRI KERETA API (PERSERO), PT”, kemudian tekan ‘Percayai’.

07.47 it 40 ED 07.47 1! 4 €S

INDUSTRI KERETA API (PERSERO), PT INDUSTRI KERETA API (PERSERO), PT

DARI NGEMBANG “IPHONE DISTRIBUTION:
INDUS’ TA API (PERSERO), PT
Percayai App "iPhone
@ INKA Mobile Terverifikasi = Distribution: INDUSTRI
KERETA API (PERSERO), PT"
diiPhone Ini

Jika dipercayai, app dari pengembang
perusahaan ini akan diizinkan untuk
digunakan di iPhone Anda dan dapat
mengizinkan akses ke data Anda.

Batalkan Perca

Gambar 7. Percayai App Perusahaan
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9. Pastikan sebelum membuka aplikasi INKA Mobile perangkat tidak terhubung dengan Private
DNS.

2! 46 E

Manajemen VPN & Perangkat

Tidak Terhubung

PP PERUSA}

INDUSTRI KERETA API
(PERSERO), PT

Tidak Ter

Gambar 8. Private DNS dalam Keadaan Tidak Terhubung di Perangkat iOS
10. Setelah itu, silahkan buka aplikasi INKA Mobile.

Baterai
10.029
few ade
-
ee®
Produktivitas Catatan Produktivitas

26 89
]

o o6

Referensi

298 =@
* @
o%e

Editing Folder Kegunaan Keuangan

Mobile.
INKA Mobile

Q cari

. . . ]

Gambar 9. Aplikasi INKA Mobile
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11. Tekan ‘Izinkan’ agar mendapatkan notifikasi dari aplikasi tersebut.
“INKA Mobile"” Ingin
Mengirimi Anda
Gambar 10. Permission Aplikasi INKA Mobile
12. Silahkan login dan aplikasi siap digunakan.
07.50
Aktivitas Terakhir
@INKA Kamis, 28 Maret 2024
Pukul : 07:20
Selamat datang di INKA Mobile
NIP
password (N3 " Rapat
Lupa Password pc‘?%
Berita
ﬁ -- i% =
Keretc‘l(:lus ;NKA mengikuti PT IMSS
Ekonomi New ... Malang City Ex... Commu
e
Gambar 11. Login Page dan Home Page Aplikasi INKA Mobile
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Instalasi New INKA Mobile Versi Android

Masukkan link berikut ke dalam aplikasi web browser Anda.

https://e-office.inka.co.id/download

Tekan tombol ‘Download INKA Mobile Android’.

New INKA Mobile

INKA
[ wobile ]

-

Download INKA Mobile Android

05

Download INKA Mobile iOS
Tutorial Install Aplikasi i0S

Gambar 12. Landing Page Halaman Download Aplikasi New INKA Mobile

Kemudian tekan install.

Last changed on:

Gambar 13. Halaman Google Play Store Aplikasi INKA Mobile
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&
INKA Mobile
PT Industri Kereta Api (Persero)
Mobile.

Rated for 3+ ©

sponsored - People also installed

+ Phone | LI Chromebook || [ Tablet

About this app =
Employee S iice App for PT INKA's Employees

| Productivity

Setelah itu, Anda akan dialihkan ke halaman Google Play Store aplikasi INKA Mobile.
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4. Pastikan sebelum membuka aplikasi INKA Mobile perangkat tidak terhubung dengan Private

DNS.

16:30 & N il 66%m

< More connection settings

Nearby device scanning

Printing

HDMI mode

Download booster
Off

VPN

Nor

Private DNS

Gambar 14. Private DNS dalam Keadaan Tidak Terhubung di Perangkat Android

5. Selanjutnya, buka aplikasi INKA Mobile dan jika muncul Pesan Izin Notifikasi pada perangkat

Anda silahkan tekan ‘lzinkan/Allow’.

I‘\

Allow INKA Mobile to send you
notifications?

Allow

Don't allow

Gambar 15. Pesan lzin Notifikasi Aplikasi
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6. Silahkan login dan aplikasi siap digunakan.

0840 & & & »

HI, COSETHA

Aktivitas Terakhir

Kamis, 28 Maret 2024
@INKA pulul 0730

Selamat datang di INKA Mobile

NIP

password o

Lupa Password

Kereta Kelas
= ) o BB s
=) ) Jal C]

Berita Riwayat Notifikas! profl

11} O < 1] o <

Gambar 16. Login Page dan Home Page Aplikasi INKA Mobile
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